
En 2024, notre hub médical a poursuivi son engagement pour améliorer l’accès aux soins, avec un
renforcement des soins non programmés et le développement de la téléconsultation assistée et
augmentée sur le territoire.

✅ 3 médecins dédiés aux soins non programmés à Herserange, permettant une prise en charge rapide
des patients pour des consultations urgentes mais non vitales.
✅  Développement des box de téléconsultation assistée (17 professionnels y participent) : après une
première mise en place à Herserange, ce service a été étendu à Longuyon et à Villerupt. Chaque
téléconsultation est accompagnée par une infirmière présente sur place, qui assiste le patient et réalise les
examens nécessaires à l’aide d’outils connectés.

📊 Les chiffres clés de 2024 :
6 438 patients ont été pris en charge par nos médecins de soins non programmés.
297 téléconsultations assistées ont été réalisées dans nos box.

⟶ En moyenne 27 consultations par jour

En 2025, le hub s’étendra sur d’autres communes du Pays-Haut et la téléconsultation s’ouvrira à d’autres
spécialités. 
💡 Vous souhaitez en savoir plus ? N’hésitez pas à nous contacter !
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Le handicap rare concerne les personnes présentant une combinaison de déficiences peu fréquente, ce
qui rend les ressources spécialisées et les expertises techniques complexes plus difficiles à mobiliser. Face
à ces situations spécifiques, il peut être difficile de trouver les bons interlocuteurs et les solutions
adaptées.

L’Équipe Relais Handicap Rare (ERHR) intervient sur l’ensemble du territoire lorrain et champardennais
pour informer, conseiller et orienter toutes les personnes concernées par un handicap rare, sans limite
d’âge. Elle s’adresse également aux aidants ainsi qu’aux professionnels des secteurs sanitaire, médico-
social, de l’Éducation nationale ou encore des MDPH (Maison Départementale des Personnes
Handicapées).
Financée par l’Agence Régionale de Santé (ARS), l’ERHR est un service entièrement gratuit.

Chaque demande est étudiée au cas par cas pour proposer un accompagnement adapté aux besoins.
L’équipe privilégie des échanges souples et rapides par mail, téléphone ou visio, et organise une
commission d’étude toutes les deux semaines pour garantir une réponse réactive.
L’ERHR a pour mission de permettre à toute personne concernée par un handicap rare d’accéder aux
bonnes informations et aux professionnels adéquats au moment où elle en a besoin.

📩 Pour toute question ou demande d’intervention : 03 83 22 25 60 / contactLCA@erhr.fr
Les coordonnées seront prochainement disponibles sur le site de la CPTS : cptsdupayshaut.fr

Equipe Relais Handicaps Rares (ERHR)

https://www.cptsdupayshaut.fr/


Vous souhaitez en savoir plus sur les missions de la CPTS ? 
Vous souhaitez rejoindre l’un des projets de la CPTS ?

Vous souhaitez proposer un projet ? 

Contactez la CPTS du Pays-Haut :
cptsdupayshaut@gmail.com

03 82 39 08 09

Accédez à notre
site et adhérez

en ligne !

Retrouvez les missions de la CPTS du Pays-Haut en cliquant ici : Nos missions  

Face à l'importance de la réactivité en situation d’urgence, la CPTS du Pays-Haut a mis en place des
sessions de sensibilisation aux gestes qui sauvent. Ces sensibilisations de deux heures permettent
d’apprendre les réflexes essentiels pour porter secours efficacement.
La première session s’est déroulée le vendredi 21 février 2025 à Villers-la-Montagne et a rassemblé neuf
professionnels de santé, désireux d’acquérir ces compétences clés. Cette sensibilisation a permis d’aborder
des gestes simples mais cruciaux comme l’alerte des secours, la mise en sécurité d’une victime ou encore
la réalisation d’un massage cardiaque.

Ce projet s’adresse en priorité aux professionnels de santé, aux professionnels en lien avec les enfants
(personnel de cantine, périscolaire, ...) ainsi qu’aux aidants familiaux. L’objectif est de renforcer la capacité
d’action de ces publics en leur donnant les outils nécessaires pour intervenir rapidement et efficacement
en attendant l’arrivée des secours.

Un immense merci à l’équipe de formateurs (Gamaliel, Mélanie, Djamila, Jérémy, Eddy, Enzo) pour leur
engagement, ainsi qu’à Enzo pour son rôle clé dans la mise en place de cette première session.

📍 Prochaine sensibilisation en avril : Maison de Santé de Herserange

Sensibilisation aux gestes qui sauvent

Si vous souhaitez y participer ou organiser une formation pour
votre structure, n’hésitez pas à nous contacter !

https://www.linkedin.com/in/cpts-du-pays-haut-524282267/
https://www.cptsdupayshaut.fr/presentation/
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